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| Codigo: GDI-102

INSTRUCTIVO DE PLAN DE COMUNICACION

1. INFORMACION BASICA

Instructivo: :Plén de Comunicacic’m
Caodigo del
Instructivo: PN-GCOOR-GDI-102

Macroproceso al
que pertenece:

Proceso al que
pertenece: Gestién de Difusion de la Informacién.
Subproceso al
Difusié Informacién.
que pertenece gDIfUSlon de la Informacién

Descripcion: '5’Rc’ib6§i’%’6’7 ' bBJETlvo:

Dar a conocer los medios de difusidn alternativos que se utilizaran para la
trasmision de informacion hacia usuarios internos y externos.

CASOS:

% Difusién de la informacién de forma diaria, semanal, mensual y|

trimestral.

Responsables de
la ejecucién del ~ Encargado de Difusion de la Informacion.

instructivo:

i
|
Marco Legal: Constitucidn de la Republica del Ecuador, Art. 18, 23, 52. i

e Norma Técnica de Confidencialidad Estadistica y Buen uso de la|

Informacidn Estadistica, Art. 4y 7. '

e Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica,g
Art, 7y 18.

e Cddigo de Buenas Précticas de las Estadisticas, principio 3 (3.6).
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2. GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

e Comunicacién.- Es la actividad consciente en intercambiar informacion entre dos o mas
participantes con el fin de transmitir o recibir significados a través de un sistema
compartido de signos y normas semanticas.

® Plan.- Un plan es una intencién o un proyecto. Se trata de un modelo sistematico que se
elabora antes de realizar una accién, con el objetivo de dirigirla y encauzarla. En este
sentido, un plan también es un escrito que precisa los detalles necesarios para realizar una
obra.

e DAID.- Departamento de Analisis de Informacion del Delito.

e MlLl.- Ministerio del Interior.

3. LINEAMIENTOS

El proceso de Politicas de Difusién de la Informacién, requiere considerar los siguientes puntos
dentro de su proceso:

e Tener conocimiento en comunicacién estratégica y métodos de difusién de la informacién.
e Mantener coordinacion con los medios de comunicacion necesarios.

e Establecer medios/canales para la difusion de la informacion.

e Conocer las politicas de difusion de la informacion del DAID.

4. DESCRIPCION DEL INSTRUCTIVO

4.1 IDENTIFICACION DEL PLAN DE COMUNICACION

EJECUCION DEL PLAN:

Departamento de Analisis de Informacién del Delito.

RESPONSABILIDAD Y CONTROL:

Area de Estudio, Difusién y Control de Calidad del DAID.

EQUIPO DE APOYO:

Direccion de Comunicacidn del Ministerio del Interior.
Direccion Nacional de Comunicacidn Estratégica de la Policia Nacional.
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4.2 OBJETIVOS

General
e Dar a conocer al publico externo los productos que se generan en el Departamento de

Andlisis de Informacion del Delito.

Especificos

e Publicar de manera permanente y periédica informacion de interés para el publico interno
y externo.

e Garantizar y transparentar la informacion de acuerdo a las politicas de difusion
establecidas en el DAID.

e Innovar los productos a difundirse en respuesta a las necesidades del publico externo.

e Mantener actualizadas los micrositios en donde se almacena informacion oficial que
publica el DAID.

4.3 JUSTIFICACION DEL PLAN

El Plan de Difusién se estructuré con la finalidad de dar a conocer entre el publico interno y
externo las actividades y productos que genera el Departamento de Analisis de Informacion del
Delito (DAID) y alcanzar la confiablidad entre la poblacion, dando a conocerse como una Unidad
que garantiza la difusion de datos Estadisticos sobre la Seguridad Ciudadana a nivel nacional.

4.4 UBICACION GEOGRAFICA Y AREA DE INFLUENCIA

El Plan de Difusion tiene una cobertura nacional e internacional, colaboraran con informacion
desde los DAID a nivel nacional quienes con el aporte de la informacion de los diferentes analistas
tanto estadisticos, gedgrafos y delictuales, se podra fortalecer la informacion oficial a difundirse
en los medios alternativos de comunicacion.

4.5 METAS
o Desarrollar un trabajo de difusién oportuno, eficiente, sustentable y sostenible.
e Mantener a la ciudadania informada de manera permanente.
e Alcanzar el cumplimiento de todos los objetivos planteados.

4.6 BENEFICIARIOS DEL PLAN DE DIFUSION

e Ciudadania en general.
e Empresas e instituciones publicas y privadas
e Organismos gubernamentales y no gubernamentales
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4.7 DESARROLLO DEL PLAN DE DIFUSION.

El Plan de Difusién se desarrollard con la publicacién de los productos que genera este
departamento de acuerdo al calendario establecido y a las politicas planteadas para ello, y se
hara uso de las estrategias factibles para su ejecucion.

CANAL DE

PRODUCTOS PERIODICIDAD DIFUSION

| Portal Web Institucional
| Redes Sociales

Boletin Informativo | Mer
Virtual

Portal Web Institucional

e Redes Sociales

Redes Sociales

Tu Dato Diario
. . Twitter

Portal Web Institucional
Correos electronicos
Medios de

| Comunicacién

Boletines de Prensa

jueves de cada m_t_:s'ﬁii\svtajl'&}'s__' 6 hor:

Enfoques de Amii:sns ..

thals Portal Web Institucional
Delincuencial de corte dia 15 cada tres meses | Redes Sociales
Toma Nota Semanal Redes Sociales

'?Publiéacxﬁn Grﬁﬁca / fotogréﬁca Facebook

Medios de

Ruedas de Prensa .3';'Eventuaf
| Comunicacion

Se reahzara a las iO;OO ! 15 00 e

5. ANEXOS

e Plan de comunicacion.
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